
%

Objetivos de las innovaciones organizativas

50,6

Mayor calidad de sus bienes o servicios 53,6

Menores costes por unidad producida 31,9

31,0

37,5

Aumento o mejora de la cuota de mercado 25,6

19,7

Introducción de productos en nuevos mercados 16,6

Reducción del periodo de respuesta a las 
necesidades de un cliente o proveedor

Mejora de la habilidad para desarrollar nuevos 
productos o procesos
Mejora del intercambio de información o de la 
comunicación dentro de su empresa o con otras 
empresas
Objetivos de las innovaciones de 
comercialización

Introducción de productos en nuevos grupos de 
clientes
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