MERCADO DE TRABAJO

Anuario de Estadisticas del Ministerio de Trabajo e Inmigraciéon

Este Anuario aparece por primera vez en 1984 ofreciendo datos desde 1982 hasta la fecha.

Desde su primer numero el objetivo del Anuario ha sido proporcionar una informacion que permitiera al usuario
obtener una visién de conjunto del comportamiento de las principales magnitudes laborales y sociales en el afio de
referencia, facilitando, ademas, un andlisis comparativo respecto a los afios anteriores.

Este Anuario se estructura en siete grandes apartados: Mercado de Trabajo, Inmigracién y Emigracién, Formacion
Profesional y Medidas de Apoyo al Empleo; Condiciones de Trabajo y Relaciones Laborales y Prestaciones de
Seguridad Social y otra Proteccion Social.

Todos los capitulos incluyen datos estadisticos del afio correspondiente y del periodo anterior mas préximo, asi
como un apartado de fuentes y notas explicativas.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo. Direccion General de Trabajo

Informa directamente sobre las subvenciones que concede de apoyo a la creacién de empleo.

INE. Encuesta Anual de Coste Laboral

La Encuesta Anual de Coste Laboral es una operacién estadistica de periodicidad anual que completa los
resultados obtenidos en la Encuesta Trimestral de Coste Laboral (ETCL) obteniendo una perspectiva anual de los
mismos. Se elabora a partir de un cuestionario anexo al de la ETCL en el tercer trimestre del afio en el que se
recogen las partidas de coste laboral no registradas en los cuestionarios trimestrales por tener periodo de
vencimiento superior al mes.

Su objetivo fundamental es conocer los niveles anuales del Coste laboral medio por trabajador detallando los
principales componentes del coste laboral.

Desde el afio de referencia 2008 la EACL obtiene estimaciones del coste laboral clasificado por comunidades
auténomas, actividad econdmica segun la clasificacion CNAE-2009 y tamafios de las unidades, extendiéndose a
las mismas unidades que la ETCL Base 2008.

En los afios 2001-2007 se publica segin la CNAE-93 y extendiéndose al mismo conjunto de empresas que la
ETCL Base 2000.

INE. Encuesta Anual de Estructura Salarial

A partir del afio 2004 y para los afios en los que no se realiza la encuesta cuatrienal, la Encuesta Anual de
Estructura Salarial obtiene estimaciones de la ganancia bruta anual por trabajador clasificada por tipo de jornada,
sexo, actividad econdmica y ocupacion a un digito de la CNO-94.

A partir de 2008 se publica segun la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE-2009) y se
incluye a la Administracion Publica en el estudio. En los afios anteriores 2004-2007 la actividad econdémica se
recoge segun la CNAE-93.
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El dmbito poblacional esta formado por todos los trabajadores por cuenta ajena que presten sus servicios en
centros de cotizacién y que hayan estado de alta en la Seguridad Social durante mas de 2 meses durante el afio,
siendo uno de ellos el mes de Octubre (por considerarse "normal” en todos los paises de la UE).

Se excluyen los presidentes, miembros de consejos de administracion y en, general, todo aquel personal cuya
remuneracion no sea principalmente en forma de salario, sino por comisiones o beneficios.

La actividad econémica de los centros de cotizacién esta comprendida en las secciones B a la S de la CNAE-2009
a partir de 2008 y en las secciones delaC alaKydelaM ala O de la CNAE-93 de 2004 a 2007.

INE. Encuesta de Poblacién Activa

El Centro Regional de Estadistica elabora esta publicacion a partir de los ficheros trimestrales de la Encuesta de
Poblacién Activa (EPA) proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Asimismo, cuando se
dispone de la informacion de los cuatro trimestres del afio, se calculan los datos anuales correspondientes como
media de los datos trimestrales.

La Encuesta de Poblacion Activa (EPA) es una investigacion continua y de periodicidad trimestral dirigida a las
familias, realizada por el INE desde 1964. Su finalidad principal es obtener datos de la fuerza de trabajo y de sus
diversas categorias (ocupados, parados), asi como de la poblaciéon ajena al mercado laboral (inactivos); también
se obtienen clasificaciones de estas categorias segun diversas caracteristicas.

Va dirigida a la poblacion que reside en viviendas familiares principales, es decir, las utilizadas todo el afio o la
mayor parte de él como vivienda habitual o permanente. No se consideran, pues, ni los llamados hogares
colectivos (hospitales, residencias, cuarteles, etc.) ni las viviendas secundarias o de temporada (de veraneo, fines
de semana, etc). Si se incluyen, sin embargo, las familias que, formando un grupo independiente, residen en
dichos establecimientos colectivos (por ejemplo el director o el conserje del centro).

La EPA es una encuesta continua con periodicidad trimestral, extendiéndose las entrevistas a lo largo de las trece
semanas del trimestre. Hay que distinguir:

- Periodo de referencia de los resultados de la encuesta: el trimestre.
- Periodo de referencia de la informacién recogida: se ha adoptado, como norma general, la semana
anterior (de lunes a domingo) a la de la fecha en que se realiza la entrevista.

Desde su implantacién ha sufrido diferentes modificaciones, siempre dirigidas a una mejora en la realizacion de la
encuesta:

1. En el aflo 2008 se afiade en la EPA la sectorizacion de la actividad econémica con la nueva
clasificacion que entra en vigor el 1 de enero de 2009, la CNAE-2009; por lo tanto, durante el 2008, la
EPA muestra las cifras por actividad econdmica segun las dos clasificaciones: CNAE-93 y CNAE-
2009.

2. La metodologia de la encuesta se modifico en el primer trimestre de 2005 (metodologia 2005) por varias
causas: la necesidad de adecuarse a la nueva realidad demogréfica y laboral de nuestro pais, debida
especialmente al aumento del nimero de extranjeros residentes (actualizacion de la base de
poblacién utilizada: uso de las proyecciones con base en el Censo 2001 y cambio en el célculo de los
factores de elevacién); la incorporacion de la nueva normativa europea siguiendo las normas de la
Oficina Estadistica de la Union Europea (EUROSTAT) (introduccion de nuevas variables y del sistema
de submuestras); y por ultimo, la introduccién de mejoras en el método de recogida (cambios en el
cuestionario y entrevistas realizadas con el método CATI (computer assisted telephone interview)).

3. No obstante, las series publicadas con datos desde 1999 son homogéneas, ya que se han recalculado
con la misma base poblacional que en la metodologia 2005. Sin embargo, en lo que se refiere a
parados e inactivos, el cambio de definicion que se introdujo en 2002 hace que las cifras de dichos
colectivos a partir de entonces, no sean directamente comparables con los afios anteriores. Se aplico
la nueva definicion de parado establecida en el Reglamento de la Comisién, que aunque
conceptualmente no cambiaba la definicién de parado introducia instrucciones sobre cémo interpretar
la basqueda de trabajo.

Este cambio en la definicién de parado afect6 significativamente a las cifras de paro que la EPA venia publicando,
ya que una parte de las personas que hasta ese momento se venian considerando paradas pasaron a ser
consideradas inactivas. Espafia se vio especialmente afectada por los requisitos exigidos a las personas cuya
Unica forma de busqueda era la inscripcién en las oficinas de empleo publicas. La mera inscripcion en las mismas
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como demandante de empleo, valida por tres meses, bastaba para considerar parada a la persona. A partir de
2002, se exigio haber tenido un contacto con dichas oficinas, con el fin de encontrar empleo, para que la persona
fuera considerada desempleada.

Por lo tanto, y resumiendo, los datos ofrecidos desde 1999 son comparables, excepto en lo que a parados e
inactivos se refiere, pues hay una ruptura a partir del primer trimestre de 2001, debido al cambio de definicién de
parado.

INE. Encuesta Trimestral de Coste Laboral

Es una operacion estadistica continua, de caracter coyuntural y periodicidad trimestral, que tiene por objetivos
proporcionar informacién sobre:

1. El Coste Laboral medio por trabajador y mes.
2. El Coste Laboral medio por hora efectiva de trabajo.
3. Eltiempo trabajado y no trabajado.

El periodo de referencia de los resultados es el trimestre natural, y el de la informacion solicitada en el
cuestionario, el mes natural.

Base 2008: desde el | Trimestre de 2009 se define como afio base el afio 2008 y se publica segun la Clasificacién
Nacional de Actividades Econdémicas 2009 (CNAE-2009). Comprende a todos los trabajadores por cuenta ajena
gue estén asociados a cuentas de cotizacion a la Seguridad Social pertenecientes al Régimen General cuya
actividad econdmica esté encuadrada en las secciones de la B a la S de la CNAE-2009 o a cuentas
pertenecientes al Régimen Especial de Trabajadores del Mar cuya actividad econdmica es el transporte maritimo
(division 50 de la CNAE-2009).

Base 2000: hasta el IV Trimestre de 2008,el afio de referencia es el 2000 y la encuesta se extiende al conjunto de
empresas con actividades econdmicas de la industria, la construccidon y los servicios comprendidas en las
secciones Ca Ky M a O de la CNAE-93.

Instituto de Seguridad y Salud Laboral de Murcia

Informa directamente sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales ocurridas en la Region de Murcia.

Instituto Nacional de la Seguridad Social. Memoria

Se obtiene informacién fundamental sobre pensiones y prestaciones econdémicas gestionadas por el Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Boletin de Estadisticas Laborales

Este Boletin recopila los principales datos sociolaborales de Espafia, estructurados en series estadisticas, con
informacion de los dltimos diez afios. Su contenido estd estructurado en cuatro apartados: Mercado de Trabajo;
Condiciones de Trabajo y Relaciones Laborales; Proteccion Social y Otras Estadisticas. En particular, obtenemos
datos para la Region de Murcia sobre afiliacién en alta-laboral a la Seguridad Social y pensiones contributivas en
vigor.

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo

Proporciona informacion estadistica referida a las relaciones sociales, actitudes y valores de los ocupados hacia el
trabajo, asi como sus niveles de satisfaccion con el mismo, su entorno familiar y sus datos socioeconémicos. Esta
encuesta es elaborada por primera vez por la Subdireccion General de Estadisticas Sociales y Laborales de este
Ministerio. Es una investigacion por muestreo dirigida a ocupados. Sus fines son, de un lado, obtener informacion
sobre las circunstancias reales de las actividades y relaciones mantenidas en el lugar de trabajo; y de otro,
recoger informaciéon sobre las percepciones personales que los trabajadores ocupados tienen del entorno y
actividades que conforman su actividad laboral.
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El disefio muestral se realiz6 teniendo en cuenta tres variables: Comunidad Autbnoma, tramo de tamafio del
municipio y nimero de habitantes en cada seccion censal. El tipo de muestreo fue trietpico, con estratificacion de
unidades de primera etapa, considerando cada Comunidad Autébnoma como una poblacién independiente. El
tamafio de muestra fue de 6020 trabajadores ocupados. El ambito geografico de esta encuesta fue todo el
territorio nacional, con excepcion de Ceuta y Melilla; y su dmbito poblacional, los trabajadores ocupados de 16 y
mas afios con residencia en viviendas familiares.

En la publicacion se ofrece la metodologia de elaboracion de la Encuesta y de los resultados, asi como un
comentario de éstos.

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Estadistica de Autorizaciones de Trabajo a Extranjeros

La anteriormente llamada Estadistica de permisos de trabajo a extranjeros ofrece informacion sobre permisos de
trabajo solicitados por los extranjeros que desean desarrollar una actividad laboral en Espafia.

La informacién contenida en esta publicacién complementa a la que se recoge mensualmente en el Boletin de
Estadisticas Laborales y a la que se incluye en el Anuario de Estadisticas del Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
teniendo los datos recogidos en ambas publicaciones caracter provisional y menor riqgueza de informacion.

Las tablas estadisticas que incluye tienen como variables de clasificacion, las caracteristicas de los trabajadores
extranjeros (sexo, edad y pais de nacionalidad), las caracteristicas del permiso (tipo, duracién y ambito geografico)
y las caracteristicas de la actividad laboral que desarrollan los trabajadores (dependencia laboral, ocupacién y
actividad econdmica).

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Estadistica de Convenios Colectivos

La informacion procede de la explotacién de las fichas estadisticas que se cumplimentan para cada Convenio con
motivo de su inscripcion en el Registro de Convenios de la autoridad laboral competente. Se incluyen, ademas de
los Convenios, los Laudos de obligado cumplimiento y los Arbitrajes.

Se refiere a los convenios colectivos de trabajo, adhesiones a otros convenios, arbitrajes voluntarios, extensiones
de convenios, y otros acuerdos registrados con eficacia general de convenio, asi como los de eficacia limitada o
convenios extraestatutarios de los que se tiene conocimiento de sus datos, puesto que, aunque no tienen
reconocida eficacia general de convenio, la entidad y repercusion econémica de algunos de estos pactos asi lo
aconseja.

Los datos atienden al afio de inicio de los efectos econémicos, no considerandose definitivos los datos de cada
afio hasta que no han transcurrido dieciocho meses desde su finalizacion.

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Estadistica de Regulacion de Empleo

Esta estadistica recoge los expedientes de regulacién de empleo presentados por las empresas o por los
representantes legales de los trabajadores para solicitar suspension o extincion de las relaciones de trabajo o
reducciones de jornada por causas econémicas, tecnoldgicas, organizativas, de produccion o de fuerza mayor o
por extincién de la personalidad juridica contratante, y resueltos por la autoridad laboral competente.

Los datos proceden de la Estadistica que mensualmente elabora el Ministerio, en base al registro estadistico de
cada expediente presentado y resuelto.

La investigacién abarca Unicamente los expedientes resueltos en primera instancia, tanto si lo han sido por las
Direcciones Provinciales del Ministerio, o por las Comunidades Auténomas. Cuando una empresa presenta un
expediente que afecta a varios centros de trabajo radicados en provincias diferentes, se considera un expediente
por provincia.

El nimero de trabajadores por plantilla recoge las cifras dadas por quien presenta el expediente. Las jubilaciones
anticipadas se recogen estadisticamente como extinciones.

Los expedientes que incluyen varios efectos se clasifican en aquel que afecta a mayor nimero de trabajadores. En
el calculo de dias de suspension y horas de reduccion por trabajador no estan incluidos aquellos trabajadores para
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los que se desconoce el nimero de dias o de horas, por no estar el dato especificado en la resolucién del
expediente (trabajadores fijos discontinuos).

Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Subdireccion General de Estadistica

Se obtiene informacion sobre el nimero de cooperativas y sociedades laborales, asi como de sus socios.

Esta procede de la Direccion General de la Economia Social del Trabajo Auténomo y de la Responsabilidad Social
de las Empresas, que centraliza tanto los datos del Registro de Sociedades Laborales asi como de las Sociedades
Cooperativas existentes en dicha Direccion General.

En base a dicha informacién, se elabora la estadistica en colaboracién con la Subdireccion General de
Estadisticas Sociales y Laborales del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

La informacion que se ofrece se refiere al nUmero de Sociedades laborales registradas en el periodo de
refernecia. Hasta la entrada en vigor de la Ley 4/1997 de 24 de marzo de Sociedades Laborales, todas las
sociedades son Anonimas Laborales; a partir de esa fecha pueden ser tanto Anénimas como Limitadas.

Servicio Publico de Empleo Estatal. Estadistica de Empleo

La fuente de informacion es el Instituto Nacional de Empleo (INEM), Organismo Autonomo dependiente del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, que mensualmente elabora esta estadistica.

De dicha publicacion obtenemos datos sobre demandas de empleo, ofertas y colocaciones registradas.

Servicio Regional de Empleo y Formacion

Proporciona directamente informacion sobre formacién ocupacional impulsada por el Servicio Regional de Empleo
y Formacion (SEF).

Servicio Regional de Empleo y Formacion. Estadistica de Contratos Registrados

Hasta Diciembre de 1994 la informacion que proporcionaba el INEM sobre contratos registrados se incluia en la
publicacién mensual 'Estadistica de Empleo'.

La 'Estadistica de Contratos Registrados', de frecuencia mensual recoge los diferentes tipos de contratos, sectores
de actividad, grupos de ocupacion y colectivos contratados.

En la estadistica de cada mes se reflejan los contratos introducidos en la base de datos durante este periodo de
tiempo con independencia de cuando fue registrado el contrato; por lo que en un mes determinado pueden
incluirse contratos registrados con anterioridad.

Desde enero de 2009 ya se dispone de la serie de contratos registrados con la nueva CNAE-2009.

Servicio Regional de Empleo y Formacién. Paro Registrado
Proporciona mensualmente informaciéon sobre paro registrado, llegando a la desagregacion municipal. Las cifras

de paro que aparecen en las tablas recogen el numero de demandantes parados inscritos en las Oficinas de
Empleo el Gltimo dia de un mes determinado.

Se ofrecen cifras de parados por grupos de edad y sexo, por nivel académico, por sector de actividad econdmica
de procedencia del demandante y por grupo de ocupacion demandada.
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Tesoreria General de la Seguridad Social

Servicio comun de la Seguridad Social, tutelado por el Ministerio de Trabajo e Inmigracion, con personalidad
juridica propia, donde por aplicacién de los principios de solidaridad financiera y caja Unica, se unifican todos los
recursos economicos y la administracion financiera del Sistema de la Seguridad Social.

Su calificacion de servicio comun obedece a que es un organismo encargado de la gestion de determinadas
funciones comunes a las distintas Entidades Gestoras del Sistema de la Seguridad Social.

Nos suministran mensualmente los datos sobre trabajadores afiliados en alta laboral en la Regién de Murcia.

Accidente de Trabajo: Toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasion o como consecuencia del trabajo que
realiza por cuenta ajena. El concepto en su totalidad viene definido en el articulo 84 del Texto Refundido de la Ley de la
Seguridad Social (Decreto 20/65/1974).

Adscripciones temporales en Colaboracion Social: Las adscripciones en trabajos temporales de colaboracion social
tienen como objetivo mantener la actividad laboral de trabajadores perceptores de prestaciones por desempleo, sin
pérdida de ellas, en la realizacién de trabajos para las Administraciones Publicas u otras entidades.

Afiliacion en Alta Laboral: Afiliacion al sistema de Seguridad Social y dado de alta como trabajador.

Afiliacion en Alta Laboral: Afiliacion al sistema de Seguridad Social y dado de alta como trabajador.

Centros de trabajo y plantilla convocados: Aquellos centros y sus respectivas plantillas que pertenecen al ambito de
convocatoria de la huelga, pudiendo participar o no en la misma.

Clase de autorizacion: Se utiliza la relacion de clases de autorizaciones que establece el Real Decreto 2393/2004, de 30
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de ejecucion de la citada Ley Organica 4/2000.

Colocaciones: (Nueva metodologia). Puestos de trabajo cubiertos por un trabajador. La informaciéon se obtiene del
registro de la comunicacion o del contrato presentados por el empresario o por informacion directa del trabajador.

Colocaciones Comunicadas: (Metodologia antigua). Son los puestos de trabajo cubiertos sin gestion de las oficinas de
empleo del INEM y comunicadas a este Organismo, bien por el empleador, mediante la presentacion del contrato a
registro o por simple comunicacion de la contratacion, cuando no se exija contrato escrito, bien por el propio demandante.
(Con anterioridad al afio 1994 se denominaban colocaciones nominadas).

Colocaciones Gestionadas: (Metodologia antigua). Son las bajas de puestos de trabajo producidas por la colocacion de
demandantes registrados mediante la gestién de las oficinas de empleo del INEM. (Con anterioridad al afio 1994 se
denominaban colocaciones genéricas).

Contratos convertidos en indefinidos: Recogen aquellos contratos por tiempo determinado que, al amparo de la normativa
en vigor, son transformados en indefinidos.

Los contratos susceptibles de ser convertidos en indefinidos son:

- Contrato de obra o servicio.
- Contrato de eventuales por circunstancias de la produccion.
- Contrato de interinidad.
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- Contrato temporal minusvalidos.

- Contrato de sustitucion por jubilacion a los 64 afios.
- Contrato en practicas.

- Contrato de relevo.

- Contrato de formacion.

- Otros contratos.

Contratos iniciales: Se establecen al inicio de la relacion laboral. Cabe distinguir entre los siguientes tipos:

- Indefinido ordinario (Bonif./no Bonif): El concertado sin establecer limites de tiempo a la prestacion de servicios
con jornada a tiempo completo, parcial o fijo discontinuo.

- Indefinido de fomento de empleo: Contrato de duracion indefinida acogido a Fomento de la Contratacion
Indefinida y jornada completa, parcial o fijo discontinuo, orientado a incentivar la contratacion de trabajadores
desempleados.

- Indefinido minusvalidos: Contrato de duracion indefinida dirigido a la integracion laboral de trabajadores
minusvalidos y que puede ser de jornada completa o a tiempo parcial.

- Obra o servicio: Son los concertados para la realizacion de obras o servicios determinados, en jornada completa
o parcial, en la actividad de la empresa y cuya duracién es temporal.

- Eventual por circunstancias de la produccién: Contratos de duracién temporal, en jornada completa o parcial, para
atender las exigencias circunstanciales del mercado.

- Interinidad: Contrato de duracién temporal para sustituir a un trabajador con derecho a reserva de puesto, en
jornada completa o parcial.

- Temporal para minusvalidos: Contrato temporal de doce meses a tres afios, con jornada completa o parcial, para
trabajadores minusvalidos.

- Relevo: Contrato de duracion indefinida o hasta el momento de la jubilacién del trabajador al que sustituye por
jubilacion parcial, con jornada parcial o completa

- Jubilacién parcial: Contrato de duracién determinada y jornada parcial, complementario del de Relevo, que se
firma con el trabajador que se jubila parcialmente.

- Contrato de sustitucion por jubilacién a los 64 afios: Para trabajadores desempleados que sustituyan a otros
trabajadores que anticipan la edad de jubilacién en un afo.

- Contrato en practicas: Destinados a completar la formacion de trabajadores con titulos universitarios o de
formacion profesional. Son contratos de duracién temporal, con jornada a tiempo parcial o completa,
indistintamente.

- Contrato para la formacion: Destinado a los jévenes de 16 a 21 afos, o mayores incluidos en alguno de los
colectivos detallados en el Articulo Primero de la Ley 12/2001, para la adquisicién por parte del trabajador de la
cualificacion necesaria para el desempefio de un oficio o puesto de trabajo concreto.

- Otros contratos: Son los registrados pertenecientes a modalidades no especificadas anteriormente y/o
pertenecientes a regimenes especiales de contratacion, tales como los de artistas, servicio doméstico,
mercantiles, etc... Se incluyen también los contratos que, perteneciendo o presentandose segun las modalidades
existentes, adolecen de algun defecto formal o incumplen algin requisito basico en el momento de su
introduccién en la base de datos, permaneciendo en este apartado estadisticamente aunque con posterioridad
hubieran sido subsanados sus defectos de forma.

Contratos registrados: Se incluyen, ademéas de aquellos contratos que son registrados en las Oficinas publicas de
empleo, las comunicaciones de contratacion efectuadas por los empresarios a dichas Oficinas. Estas Ultimas se incluyen
como consecuencia de la entrada en vigor del Real Decreto Ley 18/1993, de 3 de diciembre, convalidado posteriormente
por la Ley 10/94, de 19 de mayo, que obliga a los empresarios a registrar todos los contratos que deban celebrarse por
escrito y a comunicar las contrataciones efectuadas cuando no exista la obligacién legal de formalizarlas por escrito.

Convenios colectivos de Trabajo: Se incluyen los convenios de empresa de los convenios de los de otro &mbito superior a
la misma. Los datos referentes a incrementos salariales son los aumentos pactados en origen con la incorporacion de las
revisiones salariales por "clausula de salvaguarda" recogidos en los convenios. La informaciéon de 1995 no se considera
definitiva hasta transcurrida aproximadamente, afio y medio de su finalizacion, en tanto se sigan registrando convenios
que inician sus efectos econémicos en dicho afio.

Cooperativas: Las cooperativas son sociedades que asocian a las personas que tienen intereses o necesidades
socioeconémicas comunes, para cuya satisfaccion y al servicio de la comunidad desarrollan actividades empresariales,
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imputandose los resultados econémicos a los socios, en funcién de la actividad cooperativizada que realizan.

Coste Bruto: Es el que esta formado por los siguientes componentes.

- Coste Salarial: Comprende todas las remuneraciones, tanto en metalico como en especie, realizadas a los
trabajadores por prestacion profesional de sus servicios laborales por cuenta ajena.

- Cotizaciones obligatorias a la Seguridad Social: Son las contribuciones que con caracter obligatorio deben de ser
satisfechas a la Seguridad Social por parte del empleador.

- Cotizaciones voluntarias: Son las contribuciones establecidas por negociaciéon en los convenios colectivos y que
se realizan con el fin de mejorar las prestaciones cubiertas por el sistema de Seguridad Social o para cubrir
aquellas no contempladas por éste (planes y fondos de pensiones, seguros de enfermedad, etc).

- Prestaciones sociales directas: Son pagos que el empleador hace directamente al trabajador o a su familia, para
asistirle en determinadas circunstancias (incapacidad temporal, desempleo, jubilacién, etc).

- Resto de componentes de coste: Incluye indemnizaciones por despido, gastos en formacion profesional, gastos
de transporte, gastos de caracter social y otros gastos (pagos compensatorios, dietas, gastos de viaje, etc).

- Subvenciones: Constituye una minoracion del coste laboral y estdn compuestas por subvenciones en las
cotizaciones a la Seguridad Social, a la contratacion, a la formacién profesional y deducciones fiscales.

Coste Laboral: Se define como el coste en que incurre el empleador por la utilizacion del factor trabajo. Incluye el coste
salarial mas los otros costes.

Coste Neto: Es el coste bruto total menos las subvenciones.

Coste Salarial: Comprende todas las remuneraciones, tanto en metalico como en especie, realizadas a los trabajadores
por la prestacion profesional de sus servicios laborales por cuenta ajena, ya retribuyan el trabajo efectivo, cualquiera que
sea la forma de remuneracion, o los periodos de descanso computables como de trabajo.

El Coste Salarial incluye por tanto el salario base, complementos salariales, pagos por horas extraordinarias, pagos
extraordinarios y pagos atrasados.

Todos estos componentes se recogen en términos brutos, es decir, antes de practicar retenciones o pagos a la Seguridad
Social por cuenta del trabajador.

Demanda de Empleo: Solicitudes de puestos de trabajo registrados en las oficinas de empleo del INEM, por cuenta ajena
realizados por personas en edad de trabajar.

Con la nueva metodologia (a partir de mayo de 2005), los demandantes son los trabajadores que se inscriben en los
servicios publicos de empleo, pudiendo estar la demanda en situacién de alta, suspension o baja. Sin embargo, tan solo
se incluyen en esta estadistica las demandas de empleo activas (en alta o en suspension).

Dependencia laboral: Se diferencia entre autorizaciones de trabajo y otras autorizaciones para ejercer actividad laboral
por cuenta ajena y por cuenta propia.

Enfermedad Profesional: Enfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejercitado por cuenta ajena en las actividades
que se especifiquen en el cuadro que se aprueba por las disposiciones de aplicacion y desarrollo de la Ley de la
Seguridad Social, y que esta provocada por la accion de los elementos o sustancias que se indiquen en dicho cuadro
para cada enfermedad profesional.

El concepto legal viene regulado en el articulo 85 del Texto de la Seguridad Social (Decreto 2065/1974), asi como por el
Real Decreto 1995/1978 por el que se aprobd un nuevo cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la
Seguridad Social.

Expedientes de regulacion de empleo: Expedientes presentados por las empresas o por los representantes legales de los
trabajadores para solicitar la suspension o extincion de las relaciones de trabajo o reducciones de jornada por causas
econdmicas, técnicas, organizativas, de produccion, por fuerza mayor o por extincion de la personalidad juridica del
contratante y resueltos por la autoridad laboral competente.

Solo se incluyen los expedientes resueltos en primera instancia y no los resueltos por recurso.

Hay que tener en cuenta que, de acuerdo con la legislacion vigente, a partir del 1 de julio de 1994, ya no se precisa
autorizacion administrativa para efectuar despidos por causas econémicas, técnicas, organizativas o de produccion
cuando el despido afecta a un numero de trabajadores inferior al establecido como despido colectivo, no recogiéndose,
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por tanto, estos despidos en la Estadistica de Regulacion de Empleo. Se considera despido colectivo cuando éste afecte
a la totalidad de una plantila de mas de 5 trabajadores como consecuencia de la cesacién total de la actividad
empresarial o, en un periodo de noventa dias, al menos a 10 asalariados en empresas con menos de 100 trabajadores,
al 10 por 100 de la plantilla en empresas que ocupen entre 100 y 300 trabajadores o a 30 asalariados en empresas con
plantillas superiores.

Cuando un expediente incluye varios efectos se clasifican en aquellos que afectan al mayor nimero de trabajadores. Las
jubilaciones anticipadas se consideran, estadisticamente, como extinciones.

Fondo de Garantia Salarial (F.G.S.): Prestaciones econdémicas que tienen por objeto garantizar a los trabajadores por
cuenta ajena el percibo de los salarios y las indemnizaciones pendientes de pago, como consecuencia de los
desequilibrios patrimoniales de las empresas, en los casos de insolvencia reconocido judicialmente, suspension de
pagos, quiebra, fuerza mayor o concurso de acreedores.

Ganancia anual: Incluye el total de percepciones salariales en dinero en efectivo y remuneraciones en especie en
devengos brutos (antes de las aportaciones a la Seguridad Social por parte del trabajador o de las retenciones a cuenta
del IRPF).

Ganancia por hora: Se estima como la ganacia anual dividida entre las horas pactadas del afio de referencia.

Horas efectivas: Son las horas realmente trabajadas tanto en periodos normales de trabajo como en jornada
extraordinaria, incluyendo las horas perdidas en lugar de trabajo, que tienen la consideracion de tiempo efectivo en virtud
de la normativa vigente.

Se obtienen como la suma de las horas pactadas mas las horas extras y/o complementarias menos las horas no
trabajadas excepto las horas perdidas en el lugar de trabajo.

Horas no trabajadas: Son las horas no trabajadas durante la jornada laboral por cualquier motivo (vacaciones y fiestas,
incapacidad temporal, maternidad, adopcién y motivos personales, descansos como compensacién por horas
extraordinarias, horas de representacion sindical, cumplimiento de un deber inexcusable, asistencia a exadmenes y visitas
médicas, dias u horas no trabajadas por razones técnicas, organizativas o de produccion, horas perdidas en el lugar de
trabajo, conflictividad laboral, absentismo, guarda legal, cierre patronal, ...).

Horas pactadas: Son las horas legalmente establecidas por acuerdo verbal, contrato individual o convenio colectivo entre
el trabajador y la empresa.

Huelga: Unidad de convocatoria, independientemente de su ambito territorial, sectorial y temporal, asi como de su
caracter continuo o discontinuo. En las huelgas desarrolladas en el afio se incluyen todas las que hayan tenido incidencia
en el mismo, pudiendo haber comenzado en ese afio 0 en periodos anteriores.

Inactivos: La poblacién inactiva abarca a todas las personas de 16 y mas afios, de uno y otro sexo, no clasificadas como
ocupadas o paradas durante la semana de referencia. Comprende los siguientes categorias funcionales:

- Personas que se ocupan de su hogar.

- Estudiantes.

- Jubilados o retirados.

- Personas que perciben una pension distinta de la jubilacion.

- Personas que realizan sin remuneracion trabajos sociales, actividades de tipo benéfico, etc. (excluidas las ayudas
familiares).

- Otra situacion: personas que, sin ejercer ninguna actividad econémica reciben ayuda publica o privada y todas
aquellas que no estén incluidas en ninguna de las categorias anteriores.

indice de incidencia de accidentes de trabajo: Numero de accidentes acaecidos durante la jornada de trabajo por cada mil
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trabajadores expuestos al riesgo.

Jornadas no trabajadas: Se obtiene, en los conflictos de dias completos y con participacion constante, multiplicando el
namero de trabajadores participantes por el nimero de dias laborables de duracion del conflicto y en los conflictos en los
que la participacién no es constante y/o la interrupcion del trabajo no afecta a la jornada completa, multiplicando el
namero de trabajadores que participaron cada uno de los dias de duracion de la huelga por la parte de jornada no
trabajada cada dia y sumando este resultado para todos los dias de duracion.

Mediacion, Arbitraje y Conciliacion: Se refiere a las conciliaciones y mediaciones entre empresarios y trabajadores que
tienen lugar entre los servicios administrativos correspondientes tendente a evitar las demandas ante los 6rganos
judiciales, sociales.

Oferta de Empleo: Puestos de trabajo ofrecidos por los empleadores y registrados en las oficinas de empleo del INEM
con objeto de que éstas gestionen su cobertura con los demandantes idoneos. (Con anterioridad al afio 1994, las ofertas
se denominaban genéricas y nominadas, estas Ultimas han desaparecido al eliminarse, mediante el Real Decreto-Ley
18/1993, de 3 de diciembre, sustituido posteriormente por la Ley 10/1994, de 19 de mayo, la obligacion del empresario de
contratar a través del INEM cuando lo que requiera de este Organismo no sea la busqueda del trabajador adecuado sino
la simple constatacion de la contratacion efectuada con el trabajador previamente elegido por el empresario).

Otras Autorizaciones: Autorizacion por arraigo o proteccion internacional y autorizaciones para trabajar

- Autorizacion por arraigo o proteccioén internacional:

Se podra conceder autorizacion de residencia en atencién a las circunstancias excepcionales que concurran, a los
extranjeros que se hallen en Espafia en los supuestos de arraigo laboral, arraigo social o por razones de proteccion
internacional. La concesién de la autorizacion de residencia llevara aparejada la autorizacion de trabajo en Espafia
durante la vigencia de aquella.

- Autorizaciones para trabajar:

Se podra conceder autorizacidn para trabajar a los extranjeros que dispongan de autorizacién de residencia por los
siguientes motivos: cényuge o hijo de reagrupado, trabajador transfronterizo, titular de estancia por estudios,
circunstancias excepcionales por interés publico o seguridad nacional o por colaboracién con las Autoridades
administrativas, policiales, fiscales o judiciales, certificado de enrole en buques espafioles (validez provisional),
internos en talleres productivos de Centros Penitenciarios y penados en régimen abierto o en libertad condicional.

Otros Costes: Los Otros Costes incluyen las Percepciones no Salariales y las Cotizaciones Obligatorias a la Seguridad
Social:

- Las Percepciones no Salariales son las retribuciones percibidas por el trabajador no por el desarrollo de su
actividad laboral sino como compensacion de gastos ocasionados por la ejecucion del trabajo o para cubrir
necesidades o situaciones de inactividad no imputables al trabajador. Comprenden las prestaciones sociales
directas (pagos por incapacidad temporal, desempleo, indemnizaciones por despido, ...), pagos compensatorios
(quebranto de moneda, desgaste de utiles o herramientas, adquisicion de prendas de trabajo, gastos de
locomocion y dietas de viaje, plus de distancia y transporte urbano, indemnizaciones por traslados, por
finalizacién de contrato, ...), y otras percepciones no salariales.

- Las Cotizaciones Obligatorias a la Seguridad Social son las aportaciones legalmente establecidas que el
empleador hace al Sistema de la Seguridad Social en favor de sus empleados para cubrir las prestaciones que el
Sistema establece y que son las derivadas de situaciones de enfermedad, maternidad, accidente laboral,
invalidez, jubilacion, familia, supervivencia, desempleo, formacién profesional, garantia salarial o cualquier otra
contingencia cubierta por el Sistema de Seguridad Social.

Pagos Extraordinarios: Pagos de vencimiento superior al mes y no prorrateados (paga de Navidad, beneficios).

Pagos Ordinarios: Se refiere a los pagos de caracter mensual incluidos los pagos extraordinarios que estén prorrateados.
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Pagos Totales: Incluye los pagos ordinarios, los pagos extraordinarios, y los pagos atrasados (desfase de convenio).

Paro Registrado: La definicién de paro registrado fue establecida por una Orden del Ministerio de Trabajo de 11 de marzo
de 1985. Asi, el paro registrado incluye a personas que tengan demandas pendientes de satisfacer el ultimo dia del mes
en las Oficinas de Empleo del INEM, excepto las que se encuentren en determinadas situaciones que se detallan en la
Orden Ministerial. Desde entonces, solo ha habido una modificacion legal del concepto, producida en 1988, fecha del 7
de abril, donde se afiade un nuevo criterio de exclusion, aunque si se han producido modificaciones de hecho en las
condiciones en que se han ido obteniendo los datos. La implantacion del sistema SISPE, a partir de mayo de 2005, en
lugar del sistema anterior SILE, ha tenido un gran impacto estadistico sobre la medicion del paro registrado, como
consecuencia de los nuevos procesos de gestion definidos con una mayor frecuencia de actualizacion de los datos de los
demandantes que recogen las claves estadisticas y por hacer necesario un replanteamiento de la forma en que se
determinan los colectivos que deben ser excluidos de los demandantes pendientes para obtener el paro registrado,
conforme a la Orden Ministerial del 11 de marzo de 1985. Las principales diferencias que se observan entre la
metodologia anterior (gestion SILE) y la actual (gestion SISPE) son las siguientes:

- Los movimientos de la demanda (altas y bajas de demandantes) son los realmente registrados en las unidades
de gestion.

- Se ha revisado el célculo del paro registrado en cuanto a nuevos colectivos aparecidos: demandantes de
teletrabajo exclusivamente, demandantes sdlo fuera de su comunidad de residencia, emigrantes con voluntad de
regreso; o la fusién de varios colectivos anteriores en uno: demandantes de mejor empleo, demandantes de otro
empleo adicional al que tienen, demandantes con trabajo de tiempo parcial y prestacién compatible que se
agrupan en el colectivo de demandantes en alta en los regimenes de la Seguridad Social.

- lgualmente se ha hecho una variacion del orden de célculo de estos colectivos, no siendo del todo comparable el
nuevo nimero obtenido al de la anterior estadistica, por las asignaciones que tienen los demandantes con mas
de una condicién de exclusion.

- Hay otros colectivos que no son tenidos en cuenta en el nuevo sistema y por tanto no se les recoge informacion:
fondos de promocién de empleo, rechazos de acciones de insercién laboral, compatibilidad de prestaciones.

- Actualmente se consideran los extranjeros como parados si no tienen otra causa de exclusién. En la anterior
estadistica se consideraban excluidos del paro registrado.

- Las variaciones que se producen (incremento del nimero de parados registrados a nivel nacional y regional) no
significan ningun aumento real del paro. Lo que el SISPE permite es recoger mejor la informacién que se utiliza
para la elaboracion estadistica del paro registrado. La nueva cifra tiene una calidad estadistica muy superior y es
mucho mas fiable que la anterior.

A lo largo del mes de marzo de 2009 se ha completado el proceso de adecuacion de la estadistica a la nueva CNAE-
2009. Las variaciones en la estadistica originadas por esta causa se deben a la reclasificacion que la propia CNAE
establece respecto de la anterior CNAE-93 y al proceso de verificacion de los datos de actividad econémica de todos
los demandante del Colectivo Sin Empleo Anterior.

Para dar coherencia al conjunto de la estadistica del afio 2009, se han reconstruido los datos correspondientes a los
meses de enero y febrero.

Pensiones: Prestaciones vitalicias o de duracion indeterminada. Excepcionalmente también se llama pension a la de
"orfandad" limitada en al tiempo.

Pensiones: Prestaciones vitalicias o de duracién indeterminada. Excepcionalmente también se llama pension a la de
"orfandad" limitada en al tiempo.

Percepciones de prestaciones médico-farmacéuticas: Trabajadores que no tienen derecho a otras prestaciones, tras
haber finalizado el periodo de percepcion de las prestaciones por desempleo.

Permiso de trabajo a extranjeros: Los extranjeros nacionales de paises miembros de la Union Europea y los de terceros
paises que fueran familiares de espafioles o de nacionales de paises miembros de la U.E., incluidos en el ambito de
aplicacion del Real Decreto 1099/86, de 26 de mayo, precisaban, en fecha anterior al 1 de enero de 1992, un permiso de
trabajo para desarrollar una actividad laboral por cuenta ajena, estando exentos los que realizaban una actividad por
cuenta propia. A partir de 1992, con la entrada en vigor de la libre circulacién de trabajadores en los paises miembros de
la U.E., esta exencidn se hace extensiva a los trabajadores que realizan actividades por cuenta ajena, a excepcion de los
nacionales de Luxemburgo, pais para el que la exencion se aplicé a partir del 1 de enero de 1993. En el afio 1994, el
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derecho de la libre circulacién de trabajadores se extiende a los nacionales de Austria, Finlandia, Islandia, Noruega y
Suecia, segun el Protocolo por el que se adapta el Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, hecho en Bruselas el
17 de marzo de 1993, por lo que los nacionales de los Estados citados carecen de la obligacién de obtencion del permiso
de trabajo.

Poblacion Activa: Es el conjunto de personas que suministran mano de obra para la producciéon de bienes y servicios
econdmicos o que estan disponibles y hacen gestiones para incorporarse a dicha produccion.

Por tanto, la poblacién activa comprende todas las personas de 16 y mas afios que satisfacen las condiciones necesarias
para su inclusién entre las personas ocupadas o parados, segun se definen mas adelante.

Poblacion Contada Aparte: Los varones que cumplen el servicio militar (0, en su caso lo sustituye por un servicio civil
obligatorio), no se les incluye entre los activos ni entre inactivos.

Poblacion Ocupada: Son las personas de 16 y mas afios que han tenido un trabajo por cuenta ajena (asalariados) o
ejercido una actividad por cuenta propia, pudiendo haber estado durante la semana de referencia:
- Trabajando al menos una hora a cambio de un sueldo, salario, beneficio empresarial o ganancia
familiar, en metalico o en especie.
- Con empleo pero sin trabajar, es decir, ausentes del trabajo pero manteniendo un fuerte vinculo con él.
Se entiende que el vinculo es fuerte cuando el entrevistado espera poder reincorporarse a su trabajo al
término de la contingencia que origina la ausencia.

Poblacion Parada: Son las personas de 16 6 mas afios que durante la semana de referencia hayan estado:
"Sin trabajo", es decir, que no hayan tenido un empleo por cuenta ajena o por cuenta propia durante la semana de
referencia.

"En busca de trabajo”, es decir, que hayan tomado medidas concretas para buscar un trabajo por cuenta ajena o
hayan hecho gestiones para establecerse por su cuenta durante el mes precedente.

"Disponibles para trabajar", es decir, en condiciones de comenzar a hacerlo en un plazo de dos semanas a partir
de la fecha de la entrevista.

Asimismo son parados las personas ausentes del trabajo a consecuencia de una suspension por regulacion de
empleo que no crean poder incorporarse a la empresa y que hayan buscado trabajo y estén disponibles para
desempefiarlo.

Los parados se subdividen en: parados que buscan primer empleo y parados que han trabajado anteriormente.

Prestaciones por Desempleo: Para acceder a las mismas es necesario la previa cotizacion a la Seguridad Social por
dicha contingencia y reunir los requisitos que en cada caso se exijan. Para el caso del subsidio los trabajadores tienen
que encontrarse en alguna de las siguientes circunstancias: haber agotado la prestacion contributiva, no haber cubierto el
periodo minimo de cotizacion para acceder a una prestacion contributiva, ser emigrante retornado, haber sido
excarcelado y ser declarado plenamente capaz o invalido parcial.

Sociedades Anénimas Laborales: Son aquellas sociedades andénimas en las que al menos el 51% del capital social
pertenezca a los trabajadores que prestan en ellas sus servicios retribuidos en forma directa, personal y en jornada
completa.

Tasa Bruta: [Beneficiarios de prestaciones econémicas (*)/Paro registrado]x100

(*) Menos los de desempleo parcial y subsidio de eventuales agrarios.
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Tasa de Actividad: (Poblacion activa/poblaciéon de 16 y mas afios)x100.

Tasa de Cobertura Bruta: Referida a los perceptores de prestaciones por desempleo.

Tasa de Cobertura Neta: Referida a los perceptores de prestaciones por desempleo.

Trabajador: Se entiende por tal a toda persona ligada a la unidad productora mediante un contrato de trabajo,
independientemente de la modalidad de dicho contrato.

Los trabajadores objeto de encuesta son todos los trabajadores asociados a la cuenta de cotizacion por los que haya
existido obligacion de cotizar durante al menos un dia en el mes de referencia.

A efectos del célculo del coste laboral por trabajador, aquellos que han estado de alta en la cuenta de cotizacion durante
un periodo de tiempo inferior al mes se contabilizan como la parte proporcional al tiempo que han estado de alta en dicha
cuenta.

Para los resultados obtenidos de coste salarial y jornada laboral, los trabajadores se clasifican segun su tipo de jornada
en trabajadores a tiempo completo y a tiempo parcial. Se consideran trabajadores a tiempo completo aquellos que
realizan la jornada habitual de la empresa en la actividad de que se trate. Son trabajadores a tiempo parcial, y asi debe
guedar reflejado en su contrato, aquellos que realicen una jornada inferior a la jornada considerada como habitual de la
empresa en la actividad de que se trate o, en caso de no existir ésta, inferior a la maxima legal establecida.

Trabajadores participantes: Numero de trabajadores que efectivamente participaron en la huelga suspendiendo su
trabajo, ya sea durante todo el tiempo de duracion del conflicto o en una parte del mismo.
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