11.5.
COMUNICACIONES

11.5.1.
EVOLUCIÓN DEL TRÁFICO POSTAL. 1998-2004
Miles

	
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004


	CORRESPONDENCIA NACIDA

	41.890,6
	47.335,5
	45.055,7
	42.092,6
	41.951,7
	50.742,6
	55.445,5

	
Ordinaria

	38.887,1
	44.089,7
	41.613,1
	38.177,6
	38.426,8
	46.937,4
	51.458,8

	
Certificada

	3.003,5
	3.245,8
	3.442,7
	3.914,9
	3.524,9
	3.805,2
	3.986,7

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CORRESPONDENCIA DISTRIBUIDA

	110.273,4
	116.671,8
	125.431,4
	97.807,3
	104.846,1
	152.008,4
	163.598,4

	
En domicilio

	95.786,6
	102.154,2
	109.039,6
	80.512,9
	84.159,3
	126.609,7
	138.304,0

	
Oficina

	14.191,2
	14.178,1
	15.961,9
	16.838,3
	20.271,0
	25.053,6
	24.947,6

	
En ruta

	295,6
	339,5
	430,0
	456,2
	415,8
	345,0
	346,8


Fuente: Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
11.5.2.
EVOLUCIÓN DE LOS GIROS EXPEDIDOS Y RECIBIDOS (1). 1998-2004
Miles

	
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004


	GIROS EXPEDIDOS

	622,6
	678,7
	564,5
	553,4
	508,7
	411,4
	264,0

	
INTERIOR

	605,9
	657,1
	545,1
	536,6
	492,4
	399,2
	256,7

	

Ordinario

	558,4
	601,8
	503,0
	499,3
	458,4
	371,9
	240,0

	

Urgente

	47,5
	55,4
	42,1
	37,2
	34,0
	27,3
	16,7

	
INTERNACIONAL

	16,7
	21,5
	19,3
	16,9
	16,3
	12,2
	7,3

	
	
	
	
	
	
	
	

	GIROS RECIBIDOS

	209,3
	187,9
	172,3
	162,4
	155,9
	122,3
	79,6

	
INTERIOR

	197,3
	179,5
	165,1
	155,3
	149,5
	118,0
	76,6

	

Ordinario

	162,6
	147,6
	135,8
	128,0
	126,9
	99,2
	64,9

	

Urgente

	34,7
	31,9
	29,3
	27,3
	22,5
	18,8
	11,7

	
INTERNACIONAL

	12,0
	8,4
	7,1
	7,0
	6,4
	4,3
	3,0


Nota: No se incluyen los giros pagados mediante órdenes de ingreso en cuenta.

(1)  Para el año 2004 sólo se contemplan los datos correspondientes a los meses de enero a junio.
Fuente: Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
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11.5.3.
EVOLUCIÓN DEL TRÁFICO TELEGRÁFICO. 1998-2004
	
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004


	TELEGRAMAS

	121.298
	118.971
	151.283
	156.453
	207.052
	233.687
	207.881

	
Interiores

	113.559
	111.190
	144.551
	151.967
	203.484
	232.321
	207.392

	

Expedidos

	36.398
	34.164
	44.912
	59.102
	62.030
	83.444
	78.397

	

Recibidos

	77.161
	77.026
	99.639
	92.865
	141.454
	148.877
	128.995

	
Internacionales

	7.739
	7.781
	6.732
	4.486
	3.568
	1.366
	489

	

Expedidos

	6.070
	6.244
	5.619
	3.614
	2.975
	1.044
	248

	

Recibidos

	1.669
	1.537
	1.113
	872
	593
	322
	241

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	BUROFAX

	8.617
	9.571
	14.232
	31.070
	65.755
	92.301
	122.909

	
Interiores

	7.951
	8.972
	13.802
	30.630
	65.079
	91.398
	122.175

	

Mensajes expedidos

	5.772
	6.464
	8.454
	14.154
	29.365
	44.293
	61.546

	

Mensajes recibidos

	2.179
	2.508
	5.348
	16.476
	35.714
	47.105
	60.629

	
Internacionales

	666
	599
	430
	440
	676
	903
	734

	

Mensajes expedidos

	602
	565
	412
	400
	645
	822
	697

	

Mensajes recibidos

	64
	34
	18
	40
	31
	81
	37

	
	
	
	
	
	
	
	

	OFICIALES

	105.827
	111.599
	95.893
	37.991
	38.324
	
	

	

Expedidos

	53.200
	55.870
	49.364
	20.035
	20.841
	
	

	

Recibidos

	52.627
	55.729
	46.529
	17.956
	17.483
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	SERVICIOS

	163.856
	178.891
	206.736
	224.017
	293.080
	325.102
	348.299

	

Expedidos 

	84.302
	88.077
	104.803
	118.086
	155.797
	149.059
	178.887

	

Recibidos 

	79.554
	90.814
	101.933
	105.931
	137.283
	176.043
	169.412

	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL

	399.629
	419.044
	468.144
	449.531
	604.211
	651.090
	679.089

	

Expedidos

	186.346
	191.387
	213.564
	215.391
	271.653
	278.662
	319.775

	

Recibidos

	213.283
	227.657
	254.580
	234.140
	332.558
	372.428
	359.314


Fuente: Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
11.5.4.
EVOLUCIÓN DE OTROS PRODUCTOS CERTIFICADOS. 2001-2004

	
	2001
	2002
	2003
	2004


	EXPEDIDOS
	
	
	
	

	
Postal Express

	59.469
	42.360
	39.816
	42.631

	
Paquetes Postales

	49.282
	97.535
	78.279
	93.373

	
Paquetes Azules

	38.599
	45.277
	46.550
	53.292

	
	
	
	
	

	RECIBIDOS
	
	
	
	

	
Postal Express

	80.831
	71.630
	66.304
	70.118

	
Paquetes Postales

	70.301
	101.202
	103.549
	1.748.381

	
Paquetes Azules

	50.815
	57.384
	71.330
	72.529


Fuente: Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
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11.5.5.
EVOLUCIÓN DE LAS LÍNEAS DEL SERVICIO TELEFÓNICO. 1997-2003

	
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003


	LÍNEAS EN SERVICIO

	372.494
	387.491
	392.586
	381.695
	366.597
	367.718
	359.479

	
	
	
	
	
	
	
	

	LÍNEAS POR 1000 HABITANTES.

	339,5 
	 347,5
	347,1
	332,1
	308,0
	299,7
	283,2

	
	
	
	
	
	
	
	

	ACCESO A INTERNET

	..
	..
	7.626
	13.952
	24.770
	..
	..

	
Acceso básico RDSI

	..
	..
	7.626
	13.952
	18.419
	..
	..

	
Conexiones ADSL

	-
	-
	-
	-
	6.351
	18.496
	33.785


Nota: Para los años 2002 y 2003 en las líneas en servicio se contemplan las líneas de acceso básico RDSI.

Fuente:
Telefónica.
11.5.6.
LÍNEAS TELEFÓNICAS Y ACCESO A INTERNET. 2001

	
	REGIÓN DE MURCIA


	LÍNEAS INSTALADAS

	53.482

	
	

	ACCESO A INTERNET

	14.291

	   Tarifa plana

	4.788

	   Alta velocidad (cable módem)

	9.503


Nota: Los datos contemplados se refieren al mes de junio de 2002.

Fuente:
ONO.
11.5.7.
RESULTADOS SEGÚN LA UBICACIÓN DE LOS LOCALES, POR ACTIVIDAD ECONÓMICA. 1999

	
	REGIÓN DE MURCIA
	ESPAÑA


	ACTIVIDADES POSTALES
	
	

	
Número de locales

	295
	10.799

	
Personal ocupado

	2.256
	107.741

	
Volumen de negocio

	35.195,3
	2.917.439,0

	
Sueldos y salarios

	22.309,6
	1.266.975,6

	
Inversión bruta en bienes materiales

	2.001,4
	140.606,8

	
	
	

	TELECOMUNICACIONES
	
	

	
Número de locales

	224
	9.931

	
Personal ocupado

	1.069
	74.372

	
Volumen de negocio

	231.401,7
	18.230.361,9

	
Sueldos y salarios

	33.109,8
	2.273.376,4

	
Inversión bruta en bienes materiales

	31.859,7
	4.242.532,4


Nota: Datos económicos en miles de euros.

Fuente:
INE. Encuesta Anual de Servicios.
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