11.5.
COMUNICACIONES

11.5.1.
EVOLUCIÓN DEL TRÁFICO POSTAL. 1996-2002
Miles

	
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002


	Correspondencia nacida

	47.015,3
	45.237,1
	41.890,6
	47.335,5
	45.055,7
	42.092,6
	41.951,7

	
Ordinaria

	43.700,0
	42.010,2
	38.887,1
	44.089,7
	41.613,1
	38.177,6
	38.426,8

	
Certificada

	3.315,3
	3.226,8
	3.003,5
	3.245,8
	3.442,7
	3.914,9
	3.524,9

	
	
	
	
	
	
	
	

	Correspondencia distribuida

	94.510,1
	101.559,7
	110.273,4
	116.671,8
	125.431,4
	97.807,3
	104.846,1

	
En domicilio

	81.732,2
	87.817,9
	95.786,6
	102.154,2
	109.039,6
	80.512,9
	84.159,3

	
Oficina

	12.272,3
	13.251,3
	14.191,2
	14.178,1
	15.961,9
	16.838,3
	20.271,0

	
En ruta

	505,6
	490,6
	295,6
	339,5
	430,0
	456,2
	415,8


Fuente:
Ministerio de Fomento. Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
11.5.2.
GIROS IMPUESTOS Y PAGADOS. 1996-2002
Miles

	
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002


	GIROS IMPUESTOS

	601,5
	292,0
	622,6
	678,7
	564,5
	553,4
	508,7

	
INTERIOR

	591,6
	279,9
	605,9
	657,1
	545,1
	536,6
	492,4

	

Ordinario

	532,0
	224,7
	558,4
	601,8
	503,0
	499,3
	458,4

	

Urgente

	59,6
	55,3
	47,5
	55,4
	42,1
	37,2
	34,0

	
INTERNACIONAL

	9,9
	12,1
	16,7
	21,5
	19,3
	16,9
	16,3

	
	
	
	
	
	
	
	

	GIROS PAGADOS

	252,3
	242,8
	209,3
	187,9
	172,3
	162,4
	155,9

	
INTERIOR

	236,4
	230,9
	197,3
	179,5
	165,1
	155,3
	149,5

	

Ordinario

	189,9
	187,3
	162,6
	147,6
	135,8
	128,0
	126,9

	

Urgente

	46,5
	43,6
	34,7
	31,9
	29,3
	27,3
	22,5

	
INTERNACIONAL

	15,9
	11,8
	12,0
	8,4
	7,1
	7,0
	6,4


Nota: No se incluyen los giros pagados mediante órdenes de ingreso en cuenta.

Fuente:
Ministerio de Fomento. Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
11.5.
COMUNICACIONES

11.5.3.
EVOLUCIÓN DEL TRÁFICO TELEGRÁFICO. 1996-2002
	
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002


	TELEGRAMAS

	144.402
	135.553
	121.810
	118.971
	151.381
	156.453
	207.052

	
Interiores

	138.847
	129.597
	113.559
	111.190
	144.551
	151.967
	203.484

	

Expedidos

	50.071
	44.641
	36.398
	34.164
	44.912
	59.102
	62.030

	

Recibidos

	88.776
	84.956
	77.161
	77.026
	99.639
	92.865
	141.454

	
Internacionales

	5.555
	5.956
	8.251
	7.781
	6.830
	4.486
	3.568

	

Expedidos

	3.503
	4.235
	6.396
	6.244
	5.619
	3.614
	2.975

	

Recibidos

	2.052
	1.721
	1.855
	1.537
	1.211
	872
	593

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	RADIOTELEGRAMAS

	135
	65
	31
	12
	..
	..
	..

	
Interiores

	120
	54
	27
	12
	..
	..
	..

	

Expedidos

	37
	33
	2
	3
	..
	..
	..

	

Recibidos

	83
	21
	25
	9
	..
	..
	..

	
Internacionales

	15
	11
	4
	-
	..
	..
	..

	

Expedidos

	3
	6
	-
	-
	..
	..
	..

	

Recibidos

	12
	5
	4
	-
	..
	..
	..

	
	 
	 
	 
	 
	
	 
	

	FRANQUICIA

	277.746
	268.657
	269.683
	290.490
	302.531
	262.008
	331.404

	
Oficiales

	110.270
	101.408
	105.827
	111.599
	95.893
	37.991
	38.324

	

Expedidos

	55.914
	51.708
	53.200
	55.870
	49.364
	20.035
	20.841

	

Recibidos

	54.356
	49.700
	52.627
	55.729
	46.529
	17.956
	17.483

	
Servicios

	167.476
	167.249
	163.856
	178.891
	206.736
	224.017
	293.080

	

Expedidos 

	90.154
	87.272
	84.302
	88.077
	104.803
	118.086
	155.797

	

Recibidos 

	77.322
	79.977
	79.554
	90.814
	101.933
	105.931
	137.283

	
	
	
	
	
	
	
	

	GIRO URGENTE

	106.152
	98.869
	110.898
	77.614
	71.492
	64.560
	56.544

	

Expedidos

	59.638
	55.274
	64.246
	45.723
	42.148
	37.241
	34.014

	

Recibidos

	46.514
	43.595
	46.652
	31.891
	29.344
	27.319
	22.530

	
	
	
	
	
	
	
	

	BUROFAX (1)

	5.392
	7.644
	8.617
	9.571
	14.232
	31.070
	65.755

	
Interiores

	4.918
	7.100
	7.951
	8.972
	13.802
	..
	..

	

Mensajes expedidos

	4.338
	6.122
	5.772
	6.464
	8.454
	..
	..

	

Mensajes recibidos

	580
	978
	2.179
	2.508
	5.348
	..
	..

	
Internacionales

	474
	544
	666
	599
	430
	..
	..

	

Mensajes expedidos

	405
	475
	602
	565
	412
	..
	..

	

Mensajes recibidos

	69
	69
	64
	34
	18
	..
	..

	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL

	533.827
	510.788
	510.527
	496.658
	539.636
	514.091
	660.755

	

Expedidos

	264.063
	249.766
	250.592
	237.110
	255.712
	252.632
	305.667

	

Recibidos

	269.764
	261.022
	259.935
	259.548
	283.924
	261.459
	355.088


(1) En el año 2001, los burofax expedidos ascienden a 14.554 y los recibidos a 16.516; en el año 2002 a 30.010 y 35.745, respectivamente.
Fuente:
Ministerio de Fomento. Organismo Autónomo de Correos y Telégrafos. Jefatura Provincial de Murcia.
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11.5.4.
EVOLUCIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SERVICIO TELEFÓNICO. 1995-2001

	
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001


	LÍNEAS INSTALADAS

	361.270
	358.416
	 372.494
	387.491
	392.586
	381.695
	366.597

	
Líneas vacantes

	16.221
	..
	..
	..
	..
	..
	..

	
Líneas en servicio

	345.049
	 358.416
	 372.494
	387.491
	392.586
	381.695
	366.597

	
	
	
	
	
	
	
	

	DISTRIBUCIÓN LÍNEAS SERVICIO
	
	
	
	
	
	
	

	
Particulares

	258.038
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 

	
No particulares

	67.487
	..
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 

	
Líneas enlace

	17.804
	..
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 
	      .. 

	
Locutorios y cabinas

	1.720
	      .. 
	 .. 
	 .. 
	 .. 
	 .. 
	 .. 

	
	
	
	
	
	
	
	

	CENTRALES URBANAS

	122
	125
	 .. 
	 .. 
	 .. 
	 .. 
	 .. 

	
	
	
	
	
	
	
	

	CENTRALES NO URBANAS

	2
	-
	..
	..
	..
	..
	..

	
	
	
	
	
	
	
	

	LÍNEAS POR 1000 HABITANTES.

	310,9
	326,6 
	339,5 
	 347,5
	347,1
	332,1
	308,0

	
	
	
	
	
	
	
	

	ACCESO A INTERNET

	..
	..
	..
	..
	7.626
	13.952
	24.770

	
Acceso básico RDSI

	..
	..
	..
	..
	7.626
	13.952
	18.419

	
Conexiones ADSL

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	6.351


Fuente:
Telefónica.
11.5.5.
LÍNEAS TELEFÓNICAS Y ACCESO A INTERNET. 2001

	
	REGIÓN DE MURCIA


	LÍNEAS INSTALADAS

	53.482

	
	

	ACCESO A INTERNET

	14.291

	   Tarifa plana

	4.788

	   Alta velocidad (cable módem)

	9.503


Nota: Los datos contemplados se refieren al mes de junio de 2002.

Fuente:
ONO.
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11.5.6.
RESULTADOS SEGÚN LA UBICACIÓN DE LOS LOCALES, POR ACTIVIDAD ECONÓMICA. 1999

	
	REGIÓN DE MURCIA
	ESPAÑA


	ACTIVIDADES POSTALES
	
	

	
Número de locales

	295
	10.799

	
Personal ocupado

	2.256
	107.741

	
Volumen de negocio

	35.195,3
	2.917.439,0

	
Sueldos y salarios

	22.309,6
	1.266.975,6

	
Inversión bruta en bienes materiales

	2.001,4
	140.606,8

	
	
	

	TELECOMUNICACIONES
	
	

	
Número de locales

	224
	9.931

	
Personal ocupado

	1.069
	74.372

	
Volumen de negocio

	231.401,7
	18.230.361,9

	
Sueldos y salarios

	33.109,8
	2.273.376,4

	
Inversión bruta en bienes materiales

	31.859,7
	4.242.532,4


Nota: Datos económicos en miles de euros.

Fuente:
INE. Encuesta Anual de Servicios.
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